
Christiana Xu

5/9/2019

KHI’s Innovation 



© Kawasaki Heavy Industries, Ltd. All Rights Reserved 2

Kawasaki Group’s Value Creation Road
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Overview

$14 billion 
¥1,574 billion 

Employee

Global Network

Net Sales

35,805 people

(As of March 31, 2018)

93 Subsidiaries
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Ship & Offshore 
Stracture

6.1%

Rolling Stock
9.0%

Aerospace
21.0%

Gas Turbines & 
Machinery
16.9%

Plant & 
Infrastructure 
Engineering

7.9%

Motorcycle & 
Engine
21.1%

Precision Machinery
12.6%

Others
5.4%

Net Sales Business Segment (Year ended March 31,2018)

$ 14 
billion



© Kawasaki Heavy Industries, Ltd. All Rights Reserved 5

Global Innovation Network

Japan Silicon Valley

UK
MIT

Overseas Innovation Arm
 Directly report to Corporate Planning and Corporate R&D
 Function: Research/Deal Sourcing/Project Implementing Support 

 Silicon Valley Office: Overseas hub for open innovation network
・started from 10/2016
・team of 2(1 from Corporate R&D,  1 from Corporate Planning)

 UK Office
・started from 4/2018
・team of 1(from Corporate R&D)
・focusing on energy sector

Innovation Catcher in Japan
 Accelerate innovation/R&D
 Create value to BU
 Corporate R&D
・ Technology Evaluation 

 Innovation Group, 
・ started from 10/2017
・ opened a new office at

Wework in Tokyo 4/2018
・ reorganized to Corporate   

Planning
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Startups

Precision Machinery/Industrial Robotics Industrial IoT

Advanced Manufacturing Digital Marketing

●Areas of interests

Mobility System

Energy System



© Kawasaki Heavy Industries, Ltd. All Rights Reserved 7

Learn from the other large companies

●Corporate Venturing Program Research: 
Source from interviews, conferences, reports.
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Advanced Research

Universities: primary access point to university research 

Accelerator/Incubator: primary access point to university research approaching to commercialization

●Open Innovation Research ●Technology-oriented Research(AI, Robotics)

●Technology-oriented Research(AI, Robotics)

●Based in San Diego
●Based in Japan
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●Build open innovation ability to deliver values
・ fundamental and theoretical understanding of open innovation
・ refine activities and do a better job of implementing innovation

●Pro. Dasher’s Annual speech at KHI    

●Annual report for US-ATMC visiting scholar program 

Progress
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・専任技術者資格保有者の高齢化対策；後継者の確保、育成。
・事業部門との連携の一層の強化(Webによる支社活動の情報発信を強化)。
・地域貢献活動の積極的展開。

活動拠点の提供

地域経済界との関係構築

カワサキ知名度・ブランドイメージ向上

災害・非常時対応

地方自治体入札資格・契約資格

・事務ｽﾍﾟｰｽ(会議室、執務室、事
務機器等）の提供
・ｶﾝﾊﾟﾆｰ駐在者の受入

・外部団体活動、主要顧客(電力、ガス、鉄道各社）、潜
在顧客との関係構築、維持

・入札指名願い関連手続き
・建設業工事契約のための専任技術資格保有、契約主体

・地域貢献活動、広告宣伝活動（地域経済誌、駅等）

・当該地域出張者の安全確
保、避難支援、顧客被害状
況把握、復旧対応

地域活動基盤の整備/維持

今後の
活動方針

地域経済/顧客情報の収集・配信

主要顧客へのOne Stop窓口サービス

個別案件への活動支援

・カンパニー事業に影響する情報の配信
（自治体/顧客の政策、事業計画、人事異動等）
・新規潜在顧客の発掘

・複数カンパニー顧客の窓口業務
・事故、不具合、顧客要請への即時対応

・カンパニー要請に基づく個別案件営業活動支援
（個別情報収集、見積・応札代行、立会い、その他）

→ドクターヘリ(航空機)、地下鉄車両(車両)、
ブロア(機械)、ごみ焼却（ﾌﾟﾗﾝﾄ）等

・重要顧客へのアポイント取得
・出張者移動、宿泊、会食等の手配

カンパニー個別案件、新規参入支援

個別案件支援、新規参入促進と、地域活動基盤の整備/維持

(4)部門概要 国内支社

世界の人々の豊かな生活と地球環境の未来に貢献する


